MAXIM INVESTMENT D.O.O.

Politika privatnosti

Kako bismo obezbijedili zastitu Vase privatnosti i priblizili Vam nacin prikupljanija,
upotrebe, povezivanja, objavljivanja i koris€enja licnih podataka postupamo u skladu
sa Politikom privatnosti.

Opste informacije

Prije prikupljanja podataka, Online prodavnica obavjesStava kupce na koje se podaci
odnose o sledecem:

e da je Online prodavnica uspostavljena od strane privrednog drustva
Maximinvestment d.o.o., ul.Moskovska 35.;

e da je pravno lice odgovorno za prikupljanje podataka Maximinvestment d.o.o.,
ul.Moskovska 35,

e da je primarna svrha prikupljanja i obrade podataka omogucavanje
nesmetanog funkcionisanja Online prodavnice, bezbjednost korisnika Online
prodavnice, i omogucavanje elektronske trgovine posjetiocima Online
prodavnice u skladu sa zakonom;

e da se prikupljeni podaci koriste na nacin koji omogucéava identifikaciju lica
uCesnika elektronske trgovine u skladu sa dobrim poslovnim obicajima,
¢uvanjem poslovne tajne, a u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti i
drugim relevantnim pravnim izvorima u oblasti zastite podataka o licnosti;

e svi drzavni organi koji na osnovu zakona ifili odluke suda ostvaruju pravo
koris€enja podataka;

e da je davanje podataka o licnosti dobrovoljno, te da niko ko ne zeli da bude
korisnik Online prodavnice nije u obavezi da ostavi bilo kakav podatak, ali da je
ostavljanje podataka obavezno za registraciju i kupovinu na Online prodavnici;

e da lice koje je dalo pristanak o prikupljanju i obradi podataka moze u bilo koje
doba i bez obrazloZzenja povuci svoj pristanak, Sto kao pravnu posledicu



proizvodi prestanak svojstva korisnika Online prodavnice i prestanak svakog
daljeg prikupljanja podataka od lica koje je pristanak povuklo;

e da u slu¢aju nedozvoljene obrade lica imaju prava na zastitu podataka o
licnosti, kao i drugih prava koja imaju po osnovu Zakona.

Prikupljanje podataka

U cilju uspjesSne obrade narudzbina kupaca potrebno je da kupci Online prodavnici
dostave sledece podatke: ime i prezime, adresa, email i broj telefona. Uz pomo¢ tih
podataka Online prodavnica €e biti u moguénosti da kupcima isporuci naru¢enu
robu, kao i da obavijesti kupce o trenutnom statusu narudzbine. Online prodavnica
prikuplja samo neophodne, osnovne podatke o kupcimay/korisnicima i podatke
neophodne za poslovanje i informisanje korisnika u skladu sa dobrim poslovnim
obiCajima i u cilju pruzanja kvalitetne usluge. Prijavom ili registracijom na Online
prodavnici podrazumijeva se saglasnost korisnika da mu Online prodavnica Salje
email, SMS i Viber obavjestenja. Online prodavnica daje kupcima moguénost izbora
uklju€ujuci mogucnost odluke da li zele ili ne da se izbriSu sa mailing, SMS i Viber lista
koje se koriste za marketinske kampanje.

Sigurnost podataka

Online prodavnica ¢e preduzeti razumne tehnicke i organizacione mjere
predostroznosti kako bi se sprijeCio gubitak, zloupotreba ili izmjena podataka o
licnosti kupaca. Online prodavnica ¢e Cuvati licne podatke koje daju kupci na
sigurnim serverima (zastiéenim lozinkom i firewall-om). Sve elektronske transakcije
koje kupci naprave bice Sifrovane putem SSL tehnologije. Naravno, prenos podataka
preko interneta je prirodno nesiguran i Online prodavnica ne moze da garantuje
sigurnost podataka poslatih preko Interneta. Kupci su isklju€ivo odgovorni za Cuvanje
lozinke i korisnickih detalja.

Raspolozivost prikupljenih Informacije o kupcu



Kupci mogu od Online prodavnice da zahtijevaju pruzanje bilo kakve licnhe
informacije koje Online prodavnica posjeduje o njima. Kupci registracijom daju
izricitu saglasnost da se njihovi podaci o licnosti koriste za marketinske kampanje,
medutim kupci mogu da u bilo koje vrijeme zahtijevaju od Online prodavnice da ne
obraduje vise njihove licne podatke u marketinske svrhe.

Informacije koje Online prodavnica prikuplja mogu biti uskladiStene, obradene i
prenosene u sve drzave u koje su potpisnice Konvencije o zastiti lica u odnosu na
automatsku obradu licnih podataka Savjeta Evrope, kako bi se omogucilo koris¢enje
informacije u skladu sa ovim Pravilima privatnosti. Kupci registracijom na Online

prodavnici daju izri€itu saglasnost sa takvim prenosom podataka o li¢nosti.

Period ¢uvanja podataka o kupcu i azuriranje

Vasi licni podaci nece biti zadrzani duze nego $to je to neophodno za ostvarenje
svrhe za koju su prikupljeni. Ukoliko je rok Cuvanja podataka o licnosti propisan
zakonom, Maximinvestment d.o.o. zadrzace podatke u datom zakonskom roku.
Nakon ispunjenja svrhe, odnosno isteka zakonom propisanog roka za ¢uvanje
podataka, podaci €e biti trajno izbrisani.

U odredenim slu€ajevima, licni podaci se mogu ¢uvati duzi vremenski period, za
potrebe ispunjenja zakonskih obaveza (npr. Zakon o ragunovodstvu i sliéno ili za
uspostavljanje, vréenje ili odbranu pravnog zahtjeva, u skladu sa vazeéim propisima i
zakonima.

Kupci su obavezni da obavijeste Online prodavnicu ukoliko neki od registrovanih
podataka o licnosti treba ispraviti ili azurirati.

Vaznost Politike privatnosti
Online prodavnica moze azurirati Politiku privatnosti, s vremena na vrijeme,

postavljanjem i usvajanjem izmjena i dopuna istih. Kupci se ovim putem

obavjestavaju da bi trebalo da povremeno provjere Online prodavnicu kako bi bili u



toku sa svim eventualnim promjenama Pravila privatnosti. Takode, Online
prodavnica moze obavjestavati kupce o promjenama Pravila privatnosti putem
email-a, SMS-a i Viber-a.



